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Ïðèíöèïè çàõèñòó îñîáèñòèõ äàíèõ

Ó öüîìó äîêóìåíòi ðîçãëÿäà¹òüñÿ ñàéò telefonnyjdovidnyk.com.ua (äàëi òiëüêè ¾Ïî-

ñëóãà¿). Êîæåí âiäâiäóâà÷ öi¹¨ Ïîñëóãè ïîâèíåí êåðóâàòèñÿ Çàãàëüíèìè óìîâàì, â

iíøîìó âèïàäêó âií çìóøåíèé ïåðåñòàòè íåþ êîðèñòóâàòèñÿ.

Ñàéò telefonnyjdovidnyk.com.ua çîáîâ'ÿçàíèé çàõèùàòè òà ïîâà-

æàòè âàøå ïðèâàòíå æèòòÿ

Öåé äîêóìåíò ïîÿñíþ¹, êîëè i ÷îìó îáðîáëÿþòüñÿ ïåðñîíàëüíi äàíi ïðî ëþäåé, ùî

êîðèñòóþòüñÿ íàøîþ Ïîñëóãîþ, ÿêèì ñïîñîáîì äàíi âèêîðèñòîâóþòüñÿ, çà ÿêèõ óìîâ

ìîæóòü áóòè îïóáëiêîâàíi òà ÿêèì ñïîñîáîì ìè ¨õ çàõèùà¹ìî.

Ïðèíöèïè îõîðîíè ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ ìîæå áóòè çìiíåíî. Ó öüîìó âèïàäêó ìè

ïîâiäîìèìî âàì ïðî îíîâëåííÿ äàíî¨ ñòîðiíêè.

Ìè ðåêîìåíäó¹ìî âàì ïåðå÷èòóâàòè Ïðèíöèïè îõîðîíè ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ ðåãó-

ëÿðíî i ïåðåâiðÿòè, ÷è â íèõ íå âíåñåíi ÿêiñü çìiíè. Çìiíè â Ïðèíöèïàõ îõîðîíè

ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ âñòóïàþòü â ñèëó ç ìîìåíòó ¨õ ðîçìiùåííÿ íà äàíié ñòîðiíöi.

Âèêîðèñòîâóþ÷è íàøó Ïîñëóãó, âè ïîãîäæó¹òåñÿ ç öèìè óìîâàìè.

ßêùî ó âàñ âèíèêëè ÿêi-íåáóäü ïèòàííÿ ùîäî öèõ Ïðèíöèïiâ îõîðîíè ïåðñîíàëüíèõ

äàíèõ, áóäü ëàñêà, çâ'ÿæiòüñÿ ç íàìè (john@telefonnyjdovidnyk.com.ua).

Õòî ìè?

Ìè ¹ ïîñòà÷àëüíèêîì Ïîñëóãè äëÿ îáìiíó iíôîðìàöi¹þ, ïåðø çà âñå, ó îáëàñòi îá-

òÿæëèâèõ, íåáåçïå÷íèõ, ìàñîâèõ ÷è iíàêøå øêiäëèâèõ òåëåôîííèõ íîìåðiâ. Ìè íå

áåðåìî ó÷àñòü ó ñòâîðåííi êîíòåíòó, éîãî ñòâîðþþòü âèêëþ÷íî âiäâiäóâà÷i öi¹¨ Ïî-

ñëóãè. Îäíàê ìè çîáîâ'ÿçàíi òà ãîòîâi äîòðèìóâàòèñÿ çàêîííîñòi âìiñòó, ïåðø çà âñå,

ó îáëàñòi çàõèñòó îñîáèñòèõ äàíèõ. Çâ'ÿçàòèñÿ ç íàìè âè ìîæåòå ïî åëåêòðîííié ïî-

øòi àáî çà ïîøòîâîþ àäðåñîþ.

Åëåêòðîííà ïîøòà: john@telefonnyjdovidnyk.com.ua

Ïîøòîâà àäðåñà:
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P.O.Box 272

Kurzova 2222/16

155 00 Ïðàãà

×åõiÿ

ßê âèêîðèñòîâóþòüñÿ îñîáèñòi äàíi?

• Çàáåçïå÷åííÿ ôîðóìó � Äëÿ çàáåçïå÷åííÿ çàõèñòó âiä àâòîìàòè÷íîãî çáîðó

äàíèõ ç íàøîãî ñàéòó ìè âèêîðèñòîâó¹ìî ñòàòèñòè÷íi ìåòîäè.

• Ðîáîòà ôîðóìó � Äëÿ ïîêðàùåííÿ çðó÷íîñòi ôîðóìó ìè âèêîðèñòîâó¹ìî

êóêi-ôàéëè.

• Ïiäòðèìêà ÿêîñòi ôîðóìó � ßêiñòü êîìåíòàðiâ ìè âiäñòåæó¹ìî çà äîïîìî-

ãîþ àâòîìàòèçîâàíèõ iíñòðóìåíòiâ, àëå òàêîæ i âðó÷íó. Äëÿ öüîãî íàì ïîòðiáíà

ìiíiìàëüíà íåîáõiäíà êiëüêiñòü iíôîðìàöi¨ ïðî àâòîðiâ ïîâiäîìëåíü.

• Äîòðèìàííÿ âèìîã çàêîíîäàâñòâà � ßêùî âè äà¹òå íàì çãîäó íà çáåðiãàííÿ

êóêi-ôàéëiâ, òî öþ çãîäó ìè äàëi çáåðiãà¹ìî.

• Çâîðîòíèé çâ'ÿçîê, iäåíòèôiêàöiÿ � Ó âèïàäêó, êîëè âè çâåðòà¹òåñÿ äî íàñ,

÷è âæå ÷åðåç çàïèò íà âèäàëåííÿ êîìåíòàðÿ, àáî ç áóäü-ÿêî¨ iíøî¨ ïðè÷èíè, ìè

çáåðiãà¹ìî âàøó êîíòàêòíó iíôîðìàöiþ òà iñòîðiþ ñïiëêóâàííÿ. Äëÿ öèõ öiëåé

ìè âèêîðèñòîâó¹ìî íàøó âëàñíó òèêåò-ñèñòåìó.

• Çîáðàæåííÿ ðåêëàìè AdSense � Äëÿ çîáðàæåííÿ ðåêëàìè AdSense ìè çáå-

ðiãà¹ìî êóêi-ôàéëè.

• Çîáðàæåííÿ ðåêëàìè Yieldlove � Äëÿ çîáðàæåííÿ ðåêëàìè Yieldlove ìè

çáåðiãà¹ìî êóêi-ôàéëè.

ßê äîâãî ìè çáåðiãà¹ìî îñîáèñòi äàíi?

• Iíôîðìàöiþ ïðî âàøó àêòèâíiñòü íà ñàéòi, ÿêà âêëþ÷à¹ IP-àäðåñó, âåá-

ïåðåãëÿäà÷, âiäâiäàíi ñàéòè òà âåá-ñòîðiíêó, ç ÿêî¨ âè äî íàñ ïîòðàïèëè, ìè

çáåðiãà¹ìî ïðîòÿãîì 14 äíiâ. Ïiñëÿ öüîãî iíôîðìàöiÿ àâòîìàòè÷íî âèäàëÿ¹òüñÿ.

• Ó âèïàäêó, ÿêùî âè ïîðóøèòå Çàãàëüíi óìîâè, iíôîðìàöiÿ ïðî âàøó IP-àäðåñó



www.telefonnyjdovidnyk.com.ua 24 òðàâíÿ 2018 ð.

ìîæå çáåðiãàòèñÿ áiëüøå 14 äíiâ. Ïðè÷èíîþ áiëüø òðèâàëîãî çáåðiãàííÿ IÐ-

àäðåñè ¹ íåäîïóùåííÿ ïîäàëüøîãî äîñòóïó äî öüîãî ñàéòó.

• Âàøó åëåêòðîííó àäðåñó ìè çáåðiãà¹ìî ïðîòÿãîì ïåðiîäó ÷àñó, íåîáõiäíî äëÿ

çàáåçïå÷åííÿ âçà¹ìíîãî ñïiëêóâàííÿ.

Õòî ìà¹ äîñòóï äî îñîáèñòèõ äàíèõ?

Îñîáèñòi äàíi, ùî íàäàþòüñÿ òðåòiì îñîáàì, ìiñòÿòü òiëüêè êóêi-ôàéëè, ïðèçíà÷åíi

äëÿ ïëàòôîðìè Google AdSense. Iíøi îñîáèñòi äàíi ìè òðåòiì îñîáàì íå íàäà¹ìî.

ßê çàõèùåíi îñîáèñòi äàíi?

• Õòî ìà¹ äîñòóï äî îñîáèñòèõ äàíèõ? - Äëÿ áåçïå÷íî¨ ïåðåäà÷i äàíèõ ç

âàøîãî áðàóçåðà íà íàø ñåðâåð ìè âèêîðèñòîâó¹ìî ñåðòèôiêàò SSL, âèäàíèé

êîìïàíi¹þ Let's Encrypt.

• Çàáåçïå÷åííÿ äàíèõ ó íàñ - Äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ìàêñèìàëüíîãî çàõèñòó äàíèõ

ìè âèêîðèñòîâó¹ìî âñi äîñòóïíi òà åêîíîìi÷íî ïðèéíÿòíi çàñîáè áåçïåêè.

Äå çáåðiãàþòüñÿ òà îáðîáëÿþòüñÿ îñîáèñòi äàíi?

Äëÿ ðîáîòè ñàéòó i ïîâ'ÿçàíîãî ç öèì çáåðiãàííÿ òà îáðîáêè îñîáèñòèõ äàíèõ ìè

âèêîðèñòîâó¹ìî ñåðâåðè êîìïàíi¨ OVH. Âñi íàøi ñåðâåðè çíàõîäÿòüñÿ ó Ôðàíöi¨.
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ßêó iíôîðìàöiþ ìè ïðî âàñ çáèðà¹ìî?

Òàáë. 1: Iíôîðìàöiÿ, ùî çáèðà¹òüñÿ ïiä ÷àñ ïåðåãëÿäó ñàéòó

Îñîáèñòi äàíi Ïðè÷èíà Ñòðîê çáåðiãàííÿ Òðåòÿ ñòîðî-

íà

IP-àäðåñà Çàáåçïå÷åííÿ 14 äíiâ ÍI

Áðàóçåð, ÿêèé âèêîðè-

ñòîâó¹òüñÿ

Çàáåçïå÷åííÿ 14 äíiâ ÍI

×àñ âiäâiäóâàííÿ Çàáåçïå÷åííÿ 14 äíiâ ÍI

Âiäâiäàíà ñòîðiíêà Çàáåçïå÷åííÿ 14 äíiâ ÍI

Ñòîðiíêà, ç ÿêî¨ âè

ïðèéøëè

Çàáåçïå÷åííÿ 14 äíiâ ÍI

Cookies � Google Ðåêëàìè AdSense 2 ðîêè ÒÀÊ

Cookies � Yieldlove Ðåêëàìè Yieldlove 2 ðîêè ÒÀÊ

Êóêi-ôàéëè � Çãîäà íà

êóêi-ôàéëè

Çàêîíîäàâ÷à 1 ðiê ÍI

Òàáë. 2: Iíôîðìàöiÿ, ùî çáèðà¹òüñÿ ïiä ÷àñ íàïèñàííÿ êîìåíòàðiâ

Îñîáèñòi äàíi Ïðè÷èíà Ñòðîê çáåðiãàííÿ Òðåòÿ ñòîðî-

íà

IP-àäðåñà (íå÷èòàáåëü-

íà, çàøèôðîâàíà)

ßêiñòü ôîðóìó,

çàáåçïå÷åííÿ

Íåîáìåæåíèé ÷àñ ÍI

Êóêi-ôàéëè - Çãîäà ç Óìî-

âàìè äîäàâàííÿ êîìåíòàðiâ

Îïåðàöiéíà 1 ðiê ÍI

Òàáë. 3: Iíôîðìàöiÿ, ùî çáèðà¹òüñÿ ïiä ÷àñ ïîâiäîìëåííÿ ïðî êîìåíòàði

Îñîáèñòi äàíi Ïðè÷èíà Ñòðîê çáåðiãàííÿ Òðåòÿ ñòîðî-

íà

IP-àäðåñà ßêiñòü ôîðóìó,

çàáåçïå÷åííÿ

Äî âèðiøåííÿ çàïèòó

(íå áiëüøå 30 äíiâ)

ÍI

Å-ïîøòà Çâîðîòíèé çâ'ÿçîê Äî âèðiøåííÿ çàïèòó

(íå áiëüøå 30 äíiâ)

ÍI

Iì'ÿ Iäåíòèôiêàöiÿ Äî âèðiøåííÿ çàïèòó

(íå áiëüøå 30 äíiâ)

ÍI
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Îñîáèñòi äàíi ó êîìåíòàðÿõ

Êîæåí êîðèñòóâà÷, ÿêèé ïóáëiêó¹ êîìåíòàð, ïîãîäæó¹òüñÿ ç Óìîâàìè äîäàâàííÿ êî-

ìåíòàðiâ. Öi óìîâè çàáîðîíÿþòü âêëàäàòè îñîáèñòi äàíi. Îäíàê ìè íå ìîæåìî ãà-

ðàíòóâàòè, ùî îñîáèñòi äàíi íå áóäóòü ó êîìåíòàðÿõ çîáðàæåíi. ßêùî âè çíàéäåòå

âàøi îñîáèñòi äàíi â êîìåíòàðÿõ òà íå ïîãîäæó¹òåñÿ ç ¨õ ïóáëiêàöi¹þ, çâ'ÿæiòüñÿ ç

íàìè çà äîïîìîãîþ åëåêòðîííî¨ àäðåñè john@telefonnyjdovidnyk.com.ua àáî çà äîïî-

ìîãîþ iíñòðóìåíòà äëÿ ïîâiäîìëåííÿ ïðî êîìåíòàði (çíà÷îê êîøèêà áiëÿ êîæíîãî

êîìåíòàðÿ).

×è ìà¹òå âè ïðàâî âèìàãàòè âèïðàâëåííÿ?

Òàê, âè ìà¹òå ïðàâî âèìàãàòè âèïðàâëåííÿ ÷è âèäàëåííÿ òàêèõ îñîáèñòèõ äàíèõ, à

òàêîæ ïðàâî ïîäàòè ïðîòåñò. Íà ðîçãëÿä âàøîãî çàïèòó ó íàñ ¹ îäèí ìiñÿöü, îäíàê

çàçâè÷àé ìè îáðîáëÿ¹ìî çàïèòè íàáàãàòî øâèäøå. Ïðî ðåçóëüòàò ìè âàñ çàâæäè ïî-

iíôîðìó¹ìî. ßêùî âè íå áóäåòå çàäîâîëåíi ðåçóëüòàòàìè âèðiøåííÿ, òî ìà¹òå ïðàâî

ïîäàòè ñêàðãó äî íàãëÿäîâîãî îðãàíó.

ßê çàõèùåíi îñîáèñòi äàíi äiòåé?

Ìè çîáîâ'ÿçàíi çàõèùàòè ïðèâàòíå æèòòÿ äiòåé âiêîì äî 16 ðîêiâ. ßêùî âàì ìåíøå

16 ðîêiâ, òî ìè ïðîñèìî âàñ çàáåçïå÷èòè äîçâië âiä ñâî¨õ áàòüêiâ, ïåðø íiæ íàäàòè

íàì áóäü-ÿêó îñîáèñòó iíôîðìàöiþ. ßêùî âè ¹ îäíèì ç áàòüêiâ àáî îïiêóíîì, i âè

ïîáîþ¹òåñÿ, ùî âàøà äèòèíà íàäàëà îñîáèñòó iíôîðìàöiþ, áóäü ëàñêà, çâ'ÿæiòüñÿ ç

íàìè. ßêùî ìè âèÿâèìî, ùî ìè áåç çãîäè áàòüêiâ îòðèìàëè îñîáèñòó iíôîðìàöiþ

âiä äèòèíè ó âiöi äî 16 ðîêiâ, òî âæèâåìî çàõîäè äëÿ âèäàëåííÿ òàêî¨ iíôîðìàöi¨ ç

íàøèõ ñåðâåðiâ. Íàø ñàéò íå ïðèçíà÷åíèé äëÿ îñiá, ÿêi íå äîñÿãëè 13 ðîêiâ âiêó.

ßêèì ñïîñîáîì äiÿòè ó ðàçi çàïèòó íà âèäàëåííÿ îñîáèñòèõ äàíèõ ó êî-

ìåíòàðÿõ?

Çàïèò íà âèäàëåííÿ îñîáèñòèõ äàíèõ âè ìîæåòå íàäiñëàòè ïîøòîþ àáî åëåêòðîííîþ

ïîøòîþ íà àäðåñó john@telefonnyjdovidnyk.com.ua. ßêùî âàøi îñîáèñòi äàíi ìiñòÿ-

òüñÿ â êîìåíòàðÿõ, òî ðåêîìåíäó¹ìî ñêîðèñòàòèñÿ iíñòðóìåíòîì äëÿ ïîâiäîìëåííÿ

ïðî êîìåíòàð (çíà÷îê êîøèêà áiëÿ êîæíîãî êîìåíòàðÿ). Íà ðîçãëÿä âàøîãî çàïèòó
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ó íàñ ¹ îäèí ìiñÿöü ç äàòè îòðèìàííÿ çàïèòó, îäíàê çàçâè÷àé ìè îáðîáëÿ¹ìî çàïèòè

íàáàãàòî øâèäøå.

Äiéñíiñòü öèõ ïðèíöèïiâ

Äàíi ïðèíöèïè ìè ïiäòðèìó¹ìî ó àêòóàëüíîìó ñòàíi. Îñòàííÿ çìiíà âiäáóëàñÿ 24. 5.

2018 ð.

×àñòi ïèòàííÿ

Ùî ìåíi ðîáèòè ó âèïàäêó, ÿêùî ìié íîìåð òåëåôîíó ïðîòè ìî¹¨ âîëi

çíàõîäèòüñÿ íà öüîìó ñàéòi?

ßêùî Âè âèÿâèòå, ùî íà öüîìó ñàéòi çîáðàæó¹òüñÿ âàø íîìåð òåëåôîíó, òî Âè ìî-

æåòå çâ'ÿçàòèñÿ ç íàìè i ïîäàòè çàïèò íà éîãî âèäàëåííÿ çà àäðåñîþ åëåêòðîííî¨

ïîøòè àáî ïîøòîâîþ àäðåñîþ. Åëåêòðîííà ïîøòà: john@telefonnyjdovidnyk.com.ua

Ïîøòîâà àäðåñà:

P.O.Box 272

Kurzova 2222/16

155 00 Ïðàãà

×åõiÿ

Ìè çàëèøà¹ìî çà ñîáîþ ïðàâî çâåðíóòèñÿ äî Âàñ ç âèìîãîþ íàäàòè íàì äîêóìåíòè,

ÿêi ïiäòâåðäæóþòü, ùî íîìåð òåëåôîíó íàëåæèòü ñàìå Âàì.


